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1. RESUMEN EJECUTIVO:

El Plan Operativo Institucional consistenciado, correspondiente al ejercicio
presupuestal 2021, fue aprobado mediante Resolucion de Alcaldia N° 685-2020-
MPJ/A, de fecha 31 de diciembre de 2020, el mismo que contiene la programacion de
las actividades operativas e inversiones necesarias para ejecutar las Acciones Estratégicas
Institucionales (AEI) definidas en el Plan Estratégico Institucional, ademas establece los
recurso financieros y las metas fisicas mensuales y anuales (programacion fisica y
. financiera), en relacion con las metas de los Objetivos Estratégicos Institucionales, a fin
a’;ﬂ:g reducir las brechas de atencion en cuanto a cobertura, calidad y satisfaccion de los
: marios generando los bienes y servicios que brinda la institucion. En este informe se
a@;,);esenta el informe de Evaluacion de implementacion del Plan Operativo Institucional
021, de la Municipalidad Provincial de Jaén, en el cumplimiento de las metas fisicas y
nancieras de la entidad por cada actividad operativa programada y reprogramada en el
QI Asimismo, se informa las medidas adoptadas para mejorar la eficacia en el
umplimiento del seguimiento y evaluacién, para ello, se desarrollaron diversos talleres
réunlones de capacitacion a los Usuarios Operadores de todos los Centros de Costos de
la entidad, mediante el uso de plataformas virtuales (Zoom, Meets y Anydesk) por el
estado de emergencia sanitario en el pais. Cabe resaltar el alto compromiso del equipo de
la Sub Gerencia de Planeamiento Estratégico y Modernizacion Municipal, quienes
trabajaron de manera conjunta para brindar una adecuada asistencia técnica, pese a las
dificultades presentadas por el trabajo remoto de usuarios y la rotacién de los
funcionarios.

Los resultados alcanzados por los usuarios operadores de los diferentes Centros de Costos
de esta institucion, en la Evaluacion del Plan Operativo Institucional 2021, muestran el
nivel de cumplimiento por cada actividad operativa. Para ello, se sistematizod la
informacion el cual arroj6 como resultado la cantidad de actividades programadas,
ejecutadas, no ejecutadas y el porcentaje de lo ejecutado en relacion al segundo Semestre.

2. ANALISIS DE CUMPLIMIENTO
2.1 Modificaciones del POL.

El Plan Operativo Institucional fue modificado en varias oportunidades en el transcurso
del afio 2021, a solicitud de algunas unidades organicas (Centro de Costo), como
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